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1. AMAC VE POLITiKA BEYANI

QTerminals, kiiresel bir liman ve terminal operasyonlari agi araciligtyla kiiresel ticarete yardimei olur ve bu
ticarete katilir. Isimizin dogasi geregi, bazi operasyonlarimiz hiikiimetler ve uluslariistii kuruluslar tarafindan
uygulanan Yaptinmlar ve Ticari Kontroller nedeniyle kisitlamalara tabi olabilir. QTerminals, isini etik bir
sekilde ve yiiriirliikteki tiim yasa ve diizenlemelere uygun olarak yiiriitmeye kararlidir. Gegerli Yaptirimlara
ve Ticari Kontrollere uyulmamasi, QTerminals'in itibarina ciddi zarar verilmesinin yani sira, hukuki ve/veya
cezai cezalar ve hapis cezasi da dahil ancak bunlarla sinirli olmamak iizere yasal sonuglara yol agabilir.

Bu nedenle QTerminals, gegerli Yaptinimlart veya Ticaret Kontrollerini ihlal eden veya ihlal etmeyi
amaglayan hicbir faaliyete kesinlikle katilmaz. Ayrica, Kisitlanmig Taraflarla veya QTerminals’in kendisine
yaptirim uygulanmasina yol agacak herhangi bir is yiiriitmityoruz. Gegerli tiim yasalara uyma kararliligimizi
siirdiirmek ve Yaptirimlarla ilgili maruz kalinan riskleri azaltmak igin gerekli kontrolleri ve siiregleri
uygulamaya koyduk.

Bu Yaptirim Politikas1 (bundan bdyle "Politika" olarak antlacaktir), Calisanlarin Yaptirimlari ve bunlarin
uygulanmasini anlamalari igin bir rehber gérevi gériir ve Calisanlarin uymas: gereken Yaptirimlarin ana
hatlarini gizer. Ayrica bu Politikaya tam uyumu saglamak igin Caligsanlardan beklenen davramiglari da
ozetlemektedir.

2. UYYGULAMA KAPSAMI

Politika, QTerminals’in ve Caliganlarin uymasi gereken Yaptirimlara uyum standartlarini ve ilkelerini belirler.
Bu Politika herhangi bir ulusal veya uluslararasi yasanin yerine gegmez. Belirli bdlgelerde gegerli yasalarin
bu Politikada belirtilen yonergelerden daha kati olmasi durumunda, daha kati olan yasa veya yénetmelik bu
Politika tizerinde gegerli olacaktir.

3. TANIMLAR

Ambargolu Bolge, kapsamli Yaptinimlara (yani iilke ¢apinda veya bolge gapinda) tabi olan herhangi bir iilke
veya bélgedir.

Calsanlar, tim QTerminals galisanlart (sézlesmeli ¢aliganlar dahil), memurlar, direktérler (QTerminals'm
azinliklara ait olan ve kontrol edilmeyen kuruluslarinda gérevlendirilenler dahil) anlamna gelir.

Etik Inceleme Paneli (EiP), QTerminals biinyesinde rapor edilen tiim etik dis1 konular, suiistimaller ve
suiistimalleri zamaninda incelemeyi ve ilgili disiplin cezasina karar vermeyi taahhiit eden gok disiplinli bir
organ anlamina gelir. EIP iiyeleri, iddia edilen suiistimal ve/veya yanlis davranigin niteligine ve ciddiyetine
bagli olarak Grup Hukuk ve Uyumluluk Direktérii tarafindan vaka bazinda segilir.

Béliim Yoneticisi, belirli bir Caliganin dogrudan ydnetim sorumluluguna sahip olan kisidir.

Kontrol Edilmeyen Is Birimi, tiim galisanlari dahil, QTerminals W.L.L.'nin dahil oldugu bir sirket anlamina
gelir (dogrudan veya dolayh olarak %50'den fazla hisseye sahip degildir veya QTerminals'in operasyonel
kontrolii yoktur).

Yaptirnmlar, hiikiimetler veya Birlegsmis Milletler gibi uluslariistii kuruluglar tarafindan belirli kuruluslarla
ticaret yapilmasi, varliklarin devredilmesi veya belirli kuruluslarla mali islemlerin yiiriitiilmesine iliskin
yasaklar veya kisitlamalardir. bu, ulusal giivenligi gergeklestirmeyi veya dis politika hedeflerine ulasmay:
amaglamaktadir. Yaptinimlar belirli iilkelere, bolgelere, belirlenen bireylere, kuruluslara ve kuruluslara
* uygulanabilir ve ilgili Yaptirimlarda belirtildigi iizere belirli mallar1, yazilimlari, sanayi sektorlerini, gemileri
veya ugaklari kapsayabilir.
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Ozellikle, Yaptirimlar genellikle silahli catigmay1, kitle imha silahlarinin yayilmasini, terérizmi, uyusturucu
kagakgiligint ve insan haklari ihlallerini vb. durdurmak amaciyla uygulamir.

Yaptirnmlarin Hedefi, Yaptirimlarin uygulandigi kurulus veya bireydir. Yaptirim Hedefleri iilkeleri ve
bolgeleri, hiikiimetleri ve hiikiimetle ilgili kurumlari, kuruluslary, tiizel kisileri ve gercek kisileri igerebilir.

Ugiincii Taraf, QTerminals'in is iligkisi i¢inde oldugu herhangi bir miisteri, is ortagi, tedarikgi, hizmet
saglayici, danigman ve diger temsilcilerdir.

Ticaret Kontrolleri, mallarin veya hizmetlerin bir iilkeden digerine transferi veya ticaretine iliskin olarak
hitkiimetler veya hiikiimetler aras otoriteler tarafindan uygulanan kisitlamalar veya diizenleyici énlemlerdir.
Bireylere, sirketlere, hiikiimetlere veya kamu kurumlarina vb. uygulanabilir. Belirli mal ve hizmetlerin kétiiye
kullanilmasinin 6nlenmesine ve bir iilkenin giivenliginin, gikarlarinin ve politika hedeflerinin korunmasina
yardimet olurlar. Ticaret Kontrolleri ithalat ve ihracat kontrol yasalarini ve diizenlemelerini igerir.

QTerminals veya Sirket, QTerminals W.L.L. ve kontrol edilen bagli ortakliklari, bagh ortakhklart ve ortak
girisimleri anlamna gelir.

Kisith Taraf, (1) bu Politika kapsaminda gegerli Yaptirimlar kapsaminda listelenmis bir kurulus veya birey
tarafindan listelenen, sahip olunan veya kontrol edilen veya baska bir sekilde hedeflenen bir kurulus veya
birey ya da (2) bu Politika kapsaminda gegerli Yaptirimlar kapsaminda, yaptirima tabi bir bolgede bulunan
veya kurulmug olan veya yaptirima tabi bir bdlgede bulunan veya kurulmus bir ana sirkete veya sahibine sahip
olan bir kurulus anlamina gelir.

4, KURALLAR VE YONERGELER
4.1 Yaptirimlar:1 Anlamak

Yaptirimlar, genellikle bir tilke veya iilkeler grubu tarafindan hedeflenen iilkeler, kuruluslar veya kisilerle

yapilan belirli tiirdeki islemlere uygulanan bir dizi tedbir veya cezayi ifade eder. Yaptirimlar, dis politika veya

ulusal giivenlik hedeflerine ulagmaya yonelik bir arag olarak degerlendirilmektedir. Yaptirimlar asagidakilere

yonelik olabilir:

e Yetkilileri de dahil olmak iizere Devletler,

o Bolgeler,

e Hikiimetler veya hiikiimetle ilgili kurumlar,

Tiizel kisi, kuruluslar,

Bireyler yani gergek kisiler,

Sanayi sektorleri veya

Gemiler ve ugaklar.

Yaptiimlar, davranig degisikligini tesvik etmek, uluslararasi yasalara ve davranis normlarma uymamayi

cezalandirmak, ulusal giivenligi korumak veya belirli dig politika hedeflerine ulasmak gibi cesitli hedeflere

ulagmak i¢in uygulanabilir. Yaptirimlar toplam (Yaptinm Hedefi ile her tiirlii iliski yasaktir) veya spesifik

(Yaptirim Hedefine yonelik daha dar kapsamli bazi kisitlamalar gegerlidir) olabilir ve asagidakiler de dahil

olmak iizere gesitli tiirlerde olabilir:

(a) Ihracat veya ithalat yasaklari, sermaye hareketlerinin yasaklanmasi ve yatirim yasaklar gibi ticari

© yaptinimlar, ' ' ' '

(b) Ozsermayenin veya borg sermayesinin artirilmasina ve iilkelere veya kisilere mali hizmetlerin
saglanmasina yonelik engelleri igerebilecek mali yaptirimlar veya

(c) Fonlarin dondurulmasi, kapsamli bolgesel yaptirimlara tabi olan bélgelere seyahat yasaklari ve Yaptirim
Hedefleri ile belirli islemlerde bulunmanin yasaklanmas: (6rnegin yazilim kullanimi, belirli para
biriminde islemler vb.) gibi akilli yaptirimlar.
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Gegerli Yaptirumlara uymayan sirketler igin ana riskler asagidakileri igerir ancak bunlarla sirlt degildir:

e Yaptirimlarin hedef aldig1 pazarlardaki varliklarin ve diger yatirimlarin kaybr;

* Potansiyel olarak agir cezalar — gegerli Yaptiimlarin ihlali genellikle ceza gerektiren bir sugtur; biiyiik
para cezalar1 6denebilir ve bireyler igin hapis cezasi olasilig1 vardir;

e [tibar hasari;

* Yaptinim ihlalleriyle basa ¢tkmak i¢in Sirket yonetiminin ihtiyag duydugu zaman ve dikkatin dagilmast;
veya

¢ Hikiimetlerin bir kriz aninda normal ticaret ve ticaret akisini aniden durdurmaya mecbur hissettikleri
durumlarda is kesintisi.

4.2 Uygulanabilir Yaptirimlarin Belirlenmesi

QTerminals, Sirket olarak bizim i¢in gegerli olan tiim kiiresel ve yerel Yaptirim listelerine bagli kalmay ve
gerekli Yaptirim taramalarint sirasiyla yiiriitmeyi taahhiit eder. QTerminals'ta asagidaki Yaptirimlar
("QTerminals Uyumluluk Standartlari") gegerli olacak ve bunlara uyulacaktir:

e BM Giivenlik Konseyi Yaptirim Listesi

e AB Yaptirum Listesi

*  YVKO (Yabanci Varliklar Kontrol Ofisi) Yaptirimlar Listesi - ABD
» Birlesik Krallik Yaptirim Listesi

e Katar Hedefli Mali Yaptirimlar Listesi

Yukaridaki listelere ek olarak, QTerminals'in her is birimi, 6zel olarak kuruldugu yarg1 bslgesinde gegerli olan
Yaptirimlara uydugundan emin olmalidir. Bu baglamda her is biriminin, soru olmasi durumunda rehberlik igin
QTerminals Uyum Gorevlisi/Temsilcisi ile iletisime gegmesi tesvik edilir.

Kontrol Edilmeyen Is Birimlerine gelince, bunlarin QTerminals Uyumluluk Standartlarini benimsemeleri ve
bunlara uymalari veya karsilagtirilabilir standartlari benimsemeleri tesvik edilir.

Yaptirim listelerinin gegerli oldugunu ve yalnizca tiizel kisiler tarafindan degil ayn1 zamanda belitli bir iilkenin
vatandaglari ve sakinleri gibi bireyler tarafindan da takip edilmesi gerektigini unutmamak onemlidir. Bu
nedenle, her Calisganin uyruguna veya ikamet ettigi yere gore kendisine uygulanabilecek Yaptirimlari
belirleme gdrevi vardir. Her Calisanin dikkatli olmast ve kisisel olarak gegerli olan bu tiir Yaptirimlara her
zaman uymast beklenir (&rnegin, bir kisi ABD vatandastysa, burada listelenen kisi veya kuruluslarla is yapma
veya onlarla iligki kurma kisitlamalarina uymak zorundadir). Baska bir iilkede kalici olarak ikamet edilse bile
ABD tarafindan yayinlanan OFAC Yaptirimlar Listesi). Bir Calisanin birden fazla vatandasliga sahip olmas:
veya gorevlerini mense iilkesi diginda bir yerde yerine getirmesi durumunda ozel dikkat gdsterilmesi
gerekmektedir.

Son olarak, kanunen zorunlu kilinmayan ek Yaptirimlara uyum yiikiimliiliikkleri, zaman zaman finansman
anlagmalari veya terminal hizmetleri anlasmalari gibi sézlesmelerden dogabilir. Borg verenler ve nakliye
hatlar, kendileri igin uyum riski olugturabilecek herhangi bir isleme dahil olmay1 6nlemek amaciyla
operasyonlar1 ve prosediirleri aktif olarak takip edebilirler.
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4.3 Yaptirnmlara Uyum

QTerminals'in her zaman gegerli Yaptirim yasalarina uyma taahhiidiinii takip ederek, Calisanlar, herhangi bir
Ugiincii Tarafin gegerli Yaptirim yasalarini kesinlikle ihlal etmediginden emin olmalidir. Bu, bir Yaptirimlar
listesinin pargasi olmayi, yaptirima tabi bir bdlgede bulunmay: veya yerlesik olmay: veya Yaptirimlar
tarafindan hedeflenen veya yaptirima tabi bir bélgede bulunan veya kurulmus bir ana sirkete veya sahibine
sahip olmay1 igerir ancak bunlarla sinirli degildir. Bu amagla, Calisanlar asagidaki yonergelere uymahdir
(latfen bunlarin kapsamli olmayabilecegini unutmayin ve Calisanlarin en iyi karari vermeleri veya siipheye
diistiiklerinde (QTerminals Uyum Gorevlisi/Temsilcisi) tavsiyesine bagvurmalari tesvik edilir:

e Kisitlanmig Tarafla mal veya hizmet ticaretine girmeyin

¢ Kisitlanmis Tarafa herhangi bir mali 6deme veya depozito yapmayin yada ondan aynisini almayn

* Kisitlanmig Tarafla sézlesmeye dayali bir anlagmaya veya is iliskisine girmeyin

o Ugiincii Taraflarla ilgili olarak Miisterinizi Taniyin/Tedarik¢inizi Taniyin taramasi ve takibi de dahil
olmak iizere gegerli durum tespitlerini gergeklestirin (Liitfen bir sonraki "Yaptiim Taramasi"
béliimiindeki ayrintilara bakin)

e Dogrudan veya dolayl olarak (Ugiincii Taraflar araciligiyla) QTerminals i¢in gegerli olan herhangi bir
Yaptinmdan kagmayin

* QTerminals i¢in gegerli olan Yaptirimlarin herhangi bir ihlalini kolaylastirmayn veya g6z ardi etmeyin

* Asafidakiler dahil ancak bunlarla sinirli olmamak iizere, QTerminals igin gegerli Yaptirimlarin herhangi
bir sekilde ihlal edildigini gosteren belirli kirmizi bayraklarin farkinda olun:
o Bir fatura veya faturada mallarin veya bilesenlerin mensei ve varis yerinin belirsiz olmasi
o Gonderim rotalari, ddemeler veya paketlemeyle ilgili olagandisi talepler
o Ugiincii Tarafinkinden farkli bir isim ve lokasyonda sevkiyat talebi

Calisanlarin herhangi bir Uglincii Tarafin Yaptirim riski konusunda giipheleri varsa, bunu Béliim Miidiirleri
ile goriismekle yiikiimlidiirler. Calisanlar ayrica s6z konusu Ugiincii Tarafla herhangi bir islem veya iliski
baglatmadan 6nce Uyum Gorevlisi/Temsilcisi ile goriisebilir.

5. Yaptirnm Taramasi

Kiiresel bir liman operatérii olarak, is yaptigimiz kisi veya kuruluslar aracihigiyla siirekli olarak Yaptirim
yasalarini ihlal etme riskiyle kars: karsiyayiz. Bu tiir riskleri en aza indirmek i¢in Calisanlarin, asagidakiler
dahil ancak bunlarla sinirli olmamak iizere, gegerli Yaptirimlara uyumu saglamak amaciyla yerlesik tarama
ve izleme siireclerini takip etmesi gerekir:

e Herhangi bir potansiyel Ugiincii Tarafla iletisime gegmeden énce onlarla ilgili durum tespiti ve
Miigterinizi Tantyin/Tedarikginizi Tanityin kontrollerinin yapilmasi

e Mevcut Ugiincii Taraflara Yaptirim uygulanmadigindan emin olmak igin Yaptirim listelerindeki
degisikliklerin takip edilmesi.

e Ugiincii Taraflarla yapilan sbzlesmeye dayali anlagmada Yaptiimlara iligkin gegerli hiikiimlerin
bulunmasinin saglanmasi

e QTerminals igin gegerli Yaptinmlarin dayattigi yasal yiikiimliiliiklerin ttesine gegebilecek Ugiincii
Taraflarla yapilan finansman anlagmalarindaki (6rnegin kredi ve sigorta anlagmalari) Yaptirimlarla ilgili
yiiktimliiliklerin takibinin yapilmas:

Ozellikle, bir Ugiincii Tarafla islem yapmadan énce Calisanlar kendilerine agagidaki sorulari sormalidir:

* Nerede i§ yapiyoruz — QTerminals igin gegerli oldugu sekilde herhangi bir iilke veya bolgedeki herhangi
bir Yaptirim veya yasay: ihlal ediyor muyuz?

* Kiminle is yaptyoruz — QTerminals i¢in gegerli oldugu sekilde herhangi bir kisi veya kurulusla ilgili
herhangi bir Yaptirim veya yasayi ihlal ediyor muyuz?

e lIsimizi nasil yapiyoruz — QTerminals icin gecerli oldugu sekilde herhangi bir Yaptirim ihlalinin 6niine
gegiyor muyuz, kaginiyor muyuz veya ihlalini kolaylastirtyor muyuz?
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6. SORUMLULUKLAR

Tim Calisanlar bu Politikaya uymaktan sorumludur. Tiim Calisanlar bu Politikanin tiim ydnlerini ve
QTerminals tarafindan yayinlanan agagidakiler dahil tiim ek prosediirleri okumali, anlamali, kabul etmeli ve
bunlara uymalidir:

Giinliik is davramiglarinda gegerli tiim Yaptirim yasalarina uymak

e Yaptirim yasalarinin ihlallerini belirlemek ve derhal bildirmek

e Hem QTerminals'ta hem de Ugiincii Taraflarimizda, bu Politikanin potansiyel ihlali olabilecek her tiirlii
stipheli faaliyete kars: tetikte olmak

e Bu konuyla ilgili zorunlu egitimlerin 6nceliklendirilmesi ve zamaninda tamamlanmasi

e Bu konuyla ilgili sorulari agikliga kavusturmak, bilgi talep etmek veya endiselerinizi ifade etmek igin
Boliim Yoneticiniz ve gerekiyorsa Uyumluluk Gérevliniz/Temsilcinizle iletisime gegmek.

Boliim Yoneticileri, Hukuk ve Uyum departmanlarinin ilgili rehberligiyle birlikte, kendilerine rapor veren
Calisanlarin Yaptirimlarla ilgili endiselerinin ¢6ziillmesini saglayacaktir.

QTerminals ydnetimi, yasal gerekliliklere ve bu Politikanin hiikiimlerine uyulmasini saglamaktan sorumludur.
QTerminals'in liman veya terminal seviyesindeki her ydnetici, iist diizey yonetici, sorumlu olduklari is
biriminin bu Politikaya tamamen uygun olmasini ve bu Politikaya iliskin farkindaligi ve anlayis1 tesvik ederek
ve bu Politikanin etkili bir gekilde uygulanmasi igin yeterli kaynaklarin tahsisini saglayarak bu Politikaya tam
olarak uymasini saglamalidir. Uyumluluk ekibi 6zellikle bu Politikaya uyumu miimkiin kilan gerekli
siire¢lerin mevcut oldugundan emin olmalidir.

Kontrol Edilmeyen Is Birimlerinde gorevlendirilen tiim QTerminals yonetim kurulu y&neticileri, yaptirim
uyumluluk politikasinin uygulanmasini destekleyecek ve QTerminals Uyumluluk Standartlarina veya benzer
standartlara baglihig1 tesvik etmek igin yaptirim uyumlulugunun yonetim kurulu toplantist giindemine
alinmasini talep edecektir.

7. KONUSUN

QTerminals, Calisanlarinin bu Politikanin herhangi bir ihlalini veya ihlal siiphesini QTerminals veya herhangi
bir Ugiincii Tarafa bildirmeye tesvik edildigi bir diiriistlik ve seffaflik ortamim destekler. Bu, Béliim
Miidiirlerini, IK departmanlarim, Uyum Gorevlilerini/Temsilcilerini bilgilendirerek veya alternatif olarak
QTerminals intranetinde, QTerminals web sitesinde ve 6zel bir telefon hatti olarak bulunan QTerminals Etik
Hatti araciliftyla gergeklestirilecektir.

Ayrica, Politikanin bilinen veya siiphelenilen bir ihlalini fark eden ve bildiren kisilere karsi herhangi bir
misilleme yapilmasi kesinlikle yasaktir. Iyi niyetle bir ihlali bildiren kisiye karst misilleme yaptig1 kanitlanan
herkes disiplin cezasina tabi olacaktir. Bununla birlikte, herhangi bir yanlis veya kétii niyetli iddia, is akdinin
feshine kadar varabilecek uygun disiplin ve yasal islemlere de yol agabilir.

[hbar siireci hakkinda daha fazla bilgi i¢in liitfen QTerminal Ihbar ve Dolandiricilikla Miicadele Prosediirlerine
bakin.

8. DISIPLIN CEZASI

QTerminals'ta, "Uygulama Kapsami"nda belirtildigi iizere, bu Politikanin gegerli oldugu herkesin bu
Politikaya uymasi beklenir, Bunlarin herhangi bir sekilde ihlali disiplin cezasi, is akdinin feshi veya yasal
islemlerle sonuglanabilir.

Yanlis davraniglara iliskin sikayetlerin sorugturma gerektirmesi durumunda, sonuglari ve 6nerilen diizeltici
eylemler Etik Inceleme Paneli (EIP) tarafindan incelenecek sorusturmalar yapilacaktir,
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Diizeltici eylemler, davranig ihlaline iligkin gergeklere ve kosullara ve sorusturmanin sonuglarina gore
belirlenecektir.

iddia edilen suiistimal ve Davramg Kurallari veya bu Politikanin ihlaline iligkin sorugturma siireci hakkinda
daha fazla bilgi igin liitfen QTerminals ihbar ve Dolandiricilikla Miicadele Prosediirlerine bakin.

9. INCELEME SURECI

Uyumluluk ekibi bu Politikanin yeterliligini ve etkinligini periyodik olarak degerlendirecektir. Bu
incelemelerin sonuglarina bagli olarak degisiklik nerilebilir ve sunulabilir.

Belgeyi onaylayan: (/\( (/M .

Grup Icra Kurulu Baskan:
Neville Bissett
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